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Clerical Medical in Österreich 
Wir als Clerical Medical zählen zu den ältesten und renommiertesten Lebensversicherern in Europa und besitzen einen 
reichhaltigen Erfahrungsschatz aus mehr als 180 Jahren in den Bereichen Versicherung und Investment. Als Clerical Medical 
sind wir einer der größten britischen Lebensversicherer und seit 1996 erfolgreich in Österreich tätig.  
Wir legen besonderen Wert auf maßgeschneiderte Lebensversicherungsprodukte, die den individuellen Ansprüchen unserer 
Kunden an Vorsorge und Investment gerecht werden. Wir vertreiben unsere Produkte in Österreich ausschließlich über ein 
Netz von über 1.100 ausgesuchten unabhängigen Vertriebspartnern.  
Als ein Unternehmen der Lloyds Banking Group sind wir Teil einer der größten Finanzgruppen der Welt. 

Talent, Honorierung und Erfolg liegt uns am Herzen. 
Mit Clerical Medical bauen Sie auf einen sicheren Arbeitgeber, der viel fordert, aber Ihnen noch mehr bietet. 

 

An unserem Standort in WIEN suchen wir Sie zum nächstmöglichen Zeitpunkt als: 
 

Innendienstmitarbeiter (m/w) 
Lebensversicherungen & Investments 

 
für unser Serviceteam, welches als erster Kontakt für die Belange unserer Vertriebspartner, Kunden 
und Sales Manager zuständig ist. Hierbei legen wir besonderen Wert auf die Erfüllung der hohen 
Qualitätsstandards unserer Abwicklungs- und Serviceprozesse und auf eine enge Zusammenarbeit 
mit unseren operativen Abteilungen in Heidelberg. 
 
Ihre Herausforderung 
 
Unserem Serviceteam kommt eine Schlüsselfunktion bei der abwicklungs- und 
vertriebsorientierten Unterstützung unserer Kunden und Vertriebspartner zu. 
 
Sie sind für nachfolgende Aufgaben verantwortlich: 
 
• Telefonischer Ansprechpartner für produktbezogene- bzw. servicebezogene Anfragen  
• Bearbeitung von Lebensversicherungsanträgen/-verträgen 
• Beratung und Unterstützung unserer Sales Manager 
• Bearbeitung von Schriftverkehr 
 
Ihre Erfahrung und Persönlichkeit 
 
Sie sind von der Welt der Finanzdienstleistungen fasziniert, zeichnen sich durch besondere 
Teamfähigkeit und Freude am Umgang mit Menschen aus.  
 
Ihr Profil: 
• fundierte kaufmännische Ausbildung (HAK Matura) oder Berufsausbildung im Versicherungs- oder 
 Bankenwesen 
• mindestens 2 Jahre Berufserfahrung im Bereich Kunden-/Vertriebspartnerservice innerhalb der 

Finanzdienstleistungsbranche (vorzugsweise Lebensversicherungsbranche) 
• ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung  
• Flexibilität und Verantwortungsbewusstsein 
• überdurchschnittliches Engagement 
• gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift  
 
Wir bieten eine interessante und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem innovativen, international 
geprägten und dynamischen Arbeitsumfeld sowie interessante Sozialleistungen.  
 
Wenn Sie unsere Zukunft gemeinsam mit einem motivierten und serviceorientierten Team aktiv 
mitgestalten wollen, senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inklusive Foto 
und Ihrer Gehaltsvorstellungen sowie den frühestmöglichen Eintrittstermin an 
 
Clerical Medical Österreich 
Zu Hdn. Frau Mag. (FH) Doris Bauer-Prulamp 
Handelskai 94-96 
1200 Wien 

Tel: +43 (1) 2051575/6030  
Email: doris.bauer-prulamp@clericalmedical.com 

 
 


