April 2009

Clerical Medical:

Ruhig schiafen...

Soll man mit den neven Pradukten von Clerical Medical kdnnen, wir haben Mag.
Bernd Hartweger, General Manager von Clerical Medical interviewt:

risControl: Herr Hartweger, wie begegnen Sie der
akruellen Vertrauenskrise, die sich ja quer durch

alle Anlegerschichten zieht?

Mag. Hartweger: Die Kombination aus Kapital-
markrkrise und medialem Negartivhype ist wahrlich
einzigartig und hinterlisst natiirlich Spuren im An-
legervertrauen. Diese Situation stellt fir alle Markt-
teilnehmer eine grofe Herausforderung dar. Und
wir alle sind jerzt doppelr geforderr, vertrauensbil-

dende Mafnahmen zu setzen...

risControl: Welche Maflnahmen haben Sie ge-
serzr?

Mag. Hartweger: Die Balance zwischen Sicherheit
und Ertragschance steht jetzt absolut im Vorder-

grund. Gerade in den letzten Monaten haben wir
gesehen, wie wichtig eine Anlagestrategie ist, die

aul die persénliche Risikofihigkeit abgestimmue ist.

Jerze am Marke, bei den Kunden mit einem sicheren

Produkt prisent zu sein, ist das Fundament fiir eine
langfristige Kundenbeziehung. Die wirkliche Quali-

tit einer Kundenbetreuung zeigt sich in schwierigen |

Situationen, nicht bei Schiinwerter.

risControl: Wie geht es IThren Garantieprodukte in

diesen schwierigen Zeiten?

Mag. Hartweger: Man kann auch in Zeiten so
hoher Volarilititen, und damir werden wir bis auf
weiteres leben miissen, von einem Crashtest fiir Ga-
rantieprodukte sprechen. Und zwar sowohl in Hin-
blick auf die Absicherungsmechanismen in den Pro-

dukren, als auch in Hinblick auf die Garanriegeber.
Unser bisheriger Garantiefonds ,GAS0™ hat sich in
beiden Beziehungen ausgezeichner geschlagen und
das sehen auch unsere Kunden.

Lesen Sie das Interview in der April Ausgabe von ris-
Control




