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Clerical Medical verstarkt mit Elisabeth Haslinger und Daniela Lapes sein

Service & Support-Team

Clerical Medical, der fiilhrende britische Lebensversicherer in Osterreich, verstarkt sein
Service & Support-Team fur die Innendienstbetreuung 6sterreichischer Vertriebs-

partner.

In lhren neuen Positionen unterstiitzen Elisabeth Haslinger und Daniela Lapes ab sofort das
bestehende Team bei der 6sterreichweiten Betreuung unabhangiger Vertriebspartner.
Beide konnten bereits in friiheren Positionen ihre serviceorientierten Betreuerqualititen

eindeutig unter Beweis stellen.

Elisabeth Haslinger konnte vor Ihrem Wechsel zu Clerical Medical im Vertriebsinnendienst der
Skandia Austria Holding AG fundierte Kenntnisse in der Versicherungsbranche und
Partnerbetreuung gewinnen. Basierend auf den dort gewonnen Qualifikationen und
Kenntnissen, sowie der langjahrigen Berufserfahrung im Tourismussektor, wird Haslinger einen
wesentlichen Beitrag zu dem weiteren Ausbau der Servicequalitat von Clerical Medical

Osterreich leisten.

Daniela Lapes startete Ihre Karriere 1992 bei der Osterreichischen Postsparkasse. Nach lhrer
Tatigkeit als Maklerbetreuerin bei der Gerling Financial Services GmbH wechselte Lapes in den
Verkaufsinnendienst der GE Capital Bank. Vor lhrem Wechsel zu Clerical Medical war sie
ebenfalls im Vertriebsinnendienst bei der Skandia Austria Holding AG téatig und bringt somit

umfangreiche Erfahrungen ins Team.

Mit dieser gezielten personellen Verstéarkung tragt Clerical Medical einerseits der gestiegenen
Anzahl an Vertriebspartnern Rechnung, und setzte aul3erdem einen weiteren Schritt in Richtung

Starkung der Marktposition durch Servicefihrerschatft.

Clerical Medical bietet seit 1996 seine Produkte in Osterreich an und konnte mit Anfang 2007
das Volumen der flr osterreichische Kunden von Clerical Medical verwalteten Vermdgenswerte
auf Uber 1 Milliarde Euro steigern. Der Vertrieb erfolgt ausschliel3lich Gber unabhéngige
Versicherungsmakler, Vermégensberater und Banken. Insgesamt betreut Clerical Medical in
Osterreich bereits tiber 36.000 Kunden. Nach Neugeschéft und verwaltetem Vermdégen
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gemessen ist Clerical Medical klarer Marktfiihrer unter den in Osterreich tatigen britischen
Lebensversicherern. Im bisherigen Jahresverlauf konnte das Unternehmen seine Marktposition
gemessen am Neuvolumen unter den Top 5-Anbietern von fondsgebundenen Lebensver-

sicherungen weiter starken.

Clerical Medical ist Teil der britischen HBOS-Gruppe, die mit mehr als 22 Millionen Kunden und
einem verwalteten Vermdégen von lUber 864 Milliarden Euro (Stand: Dezember 2006) zu den

weltweit grofdten Finanzdienstleistern z&hlt.

Wien, 24. September 2007

Uber Clerical Medical

Die Bezeichnung Clerical Medical bezieht sich auf Clerical Medical Investment Group Limited und deren Tochtergesellschaften.

Clerical Medical ist eine der fihrenden Gesellschaften im Finanzdienstleistungssektor und hat sich auf die Bereiche Lebensversicherung,
Produkte fur die Altersvorsorge und internationale Kapitalanlagen fir private wie institutionelle Investoren spezialisiert. Die Produkte von
Clerical Medical werden ausschlie8lich Giber unabhangige Vermittler vertrieben.

Seit September 2001 ist Clerical Medical Investment Group Limited Teil der HBOS-Gruppe, einer der fihrenden Finanzdienstleister in
Europa. Die HBOS-Gruppe, die aus der Fusion von Halifax und Bank of Scottland entstand, verwaltet Vermdgenswerte von mehr als 864
Milliarden Euro. Clerical Medical, Giber die HBOS Lebensversicherungen in Kontinentaleuropa vertreibt, vermarktet ihre Produkte in
Osterreich, Deutschland, Italien und Spanien.

Standard & Poor’s bewertet Clerical Medical seit 1999 unverandert mit AA.

Sollten Sie weitere Informationen bendtigen, so finden Sie diese unter www.clericalmedical.at oder kontaktieren Sie uns unter:

Dr. Ferdinand Bartl DI (FH) Ronald H. Kraule
fb communications GmbH Clerical Medical Osterreich
Museumsstr. 5/1/17 Zweigniederlassung der Clerical Medical Europe Financial Services B.V.
A-1070 Wien Millennium Tower 15. OG, Handelskai 94-96
Tel. +43 (1) 95 77 285 A-1200 Wien
Fax +43 (1) 95 77 285 Tel. +43 (1) 205 15 75-6020
Mob. +43 (676) 406 44 33 Fax +43 (1) 205 15 75-6001
E-Mail bartl@fbcommunications.at Mob. +43 (664) 844 34 11
E-Mai ronald.kraule@clericalmedical.com



